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Apresentacao

O Grupo CCR ingressou, em 2012, no setor aeroportudrio sendo responsavel pelas
concessiondrias BH Airport (Aeroporto Internacional de Belo Horizonte), Quiport (Aeroporto
Internacional de Quito, Equador), Aeris (Aeroporto Internacional de San José, Costa Rica), CAP
(Aeroporto Internacional de Curagao, Antilhas Holandesas). Em 2022, iniciou a administragdo
dos Blocos Sul e Central, que rednem 15 aeroportos no Brasil e também do Aeroporto da
Pampulha, localizado em Belo Horizonte-MG.

A Concessionaria do Bloco Sul S.A., constituida em 20 de outubro de 2021, para a execugao do
Contrato de Concessdo n? 002/ANAC/2021 — Sul, o qual compreende a Concessdo dos servicos
publicos para a ampliacdo, manutencdo e exploracdo da infraestrutura aeroportudria dos
Complexos Aeroportuarios integrantes do Bloco Sul, composto pelos Aeroportos de Curitiba /
PR — Afonso Pena, de Foz do Iguacu / PR — Cataratas, de Navegantes / SC — Ministro Victor
Konder, de Londrina / PR — Governador José Richa, de Joinville / SC — Lauro Carneiro de Loyola,
de Bacacheri / PR, de Pelotas / RS, de Uruguaiana / RS — Rubem Berta, e de Bagé / RS —
Comandante Gustavo Kraemer.

O contrato em referéncia transfere a Concessiondria o direito de uso, gozo e a fruicdao dos bens
publicos necessarios a prestacdo do servico de forma adequada. Com isso, todos os bens e
direitos anteriormente concedidos a INFRAERO passam a ser destinados a Concessiondria na
situacdo atual, a partir da data em que se encerrara a operacao assistida, quando ela assumira
a operacgdo do Aeroporto de forma integral e exclusiva.

Deste modo, a fim de garantirmos o atendimento a legislagdo do Regulamento Brasileiro da
Aviacdo Civil — RBAC, este relatério tem o objetivo de apresentar as a¢des desenvolvidas pela
Comissdo de Gerenciamento do Ruido Aerondutico — CGRA ao longo do ano de 2023, dentro do
periodo de assuncdo da operacdo CCR Aeroportos, conforme previsto no item 161.53(d)(8) do
RBAC n2161, emenda 3 da ANAC.
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1- InformagGes Gerais

Razao Social: CONCESSIONARIA DO BLOCO SUL S.A.

CNPJ: 42.130.537/0005-40

Nome Fantasia: Aeroporto Internacional de Navegantes

Cédigo IATA: NVT

Codigo ICAO: SBNF

Enderego: R OSMAR GAYA, N° 1297, MEIA PRATA, NAVEGANTE/SC
CEP: 88.372-001

Home page: https://www.ccraeroportos.com.br/navegantes-sc

Coordenagdo de Meio Ambiente e Desapropriagdo

E-mail: meioambiente.aeroportos@grupoccr.com.br

’

Coordenacgdo Experiéncia do Cliente “Customer Experience’

E-mail: ouvidoria.aeroportos@grupoccr.com.br

Telefone: 0800-727-4720
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2- Objetivos

Objetivo Geral

O presente Relatdrio Anual de Ruido Aeronautico tem o objetivo de apresentar as acdes
desenvolvidas pela Comissao de Gerenciamento do Ruido Aerondutico — CGRA ao longo do ano

de 2023, conforme previsto no item 161.53(d)(8) do RBAC n?161, emenda 3 da ANAC.

Objetivos Especificos

e Apresentar a estatistica de reclamagdes recebidas;

e Indicar o local do incbmodo em mapa georreferenciado com sobreposicdo do PZR em

vigor, nos termos do paragrafo 161.53(d)(6), se aplicar;
e Apresentar os principais assuntos tratados no ambito da CGRA;
e Apresentar informagdes sobre a situa¢do do PZR nos municipios abrangidos:
(A) quanto a sua incorporacgdo pelas leis municipais;
(B) quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na area do plano e;

(C) quanto as agoes de fiscalizagdo.

Pagina 7 de 26 Aeroporto Internacional de Navegantes
R. Osmar Gaya, 1297 - Meia Praia,
Navegantes - SC, 88372-900



Relatdério Anual de Ruido Aerondutico

NAVEGANTES AMB.NVT.RE.NVT- 307/2024-R0

CCR AEROPORTOS

3- Estatistica e reclamagées recebidas

3.1. Metodologia

A Concessionaria dispde de canal de ouvidoria, onde os passageiros e a populacdo em geral
podem enviar sugestdes, elogios, fazer reclamacbes e tirar duvidas sobre atividades do
Aeroporto. Além do canal de ouvidoria, a Concessionaria também capta informacdes nos canais
oficiais de rede sociais da CCR Aeroportos, site, e-mail, central 0800 onde estd possui

atendimento todos os dias das 07h as 23h.

Em atendimento ao item 161.53 do RBAC n° 161, ainda dispomos de um canal especifico para o
recebimento e registro de reclamacées, manifestacdes, duvidas ou sugestdes relacionadas ao

ruido aerondutico, disponivel em: https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-

aeronautico.

No ano de 2023, a pagina dedicada ao ruido aerondutico sofreu atualizagdes visuais a fim de
tornar ainda mais intuitiva para o usudrio. Além do assunto listado ao final da pagina, foi
adicionado o icone “ruido aerondautico” logo na barra principal do site do aeroporto conforme

apresentado na Figura 1.
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Figura 1 - Site eletronico sobre o ruido aeronautico
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O Formuldrio de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletrénico apresenta informac¢des sobre o
acompanhamento do processo em seu préprio cabecalho conforme apresentado no Anexo 1 —

Formulario de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletrénico.

A ouvidoria é gerenciada pela equipe de Experiéncia do cliente “Customer Experience” da
Concessionaria, a qual é responsavel por encaminhar para as areas responsdveis, os temas

relacionados, para as devidas tratativas.

Toda reclamacdo é gerada um numero Unico e sequencial de protocolo o qual segue um fluxo

até a resposta ao cliente no prazo final de até 5 dias Uteis, conforme apresentada na Figura 2.

Prazo final ao cliente: Até 5 dias uteis

Identifica a
Area envolvida

e encaminha a

manifestacio .f'r_\t
=S Resposta adequada?
3 dias
e [ e ——— q
Ouvidoria _Area Area envolvida: Area ervolvida: Ouvidoriar i _
recebe, registra recebe avalia e envia e T ac Solicita nova
a manifestagio & manifestacio proposta de resposta resposta
envia para a analisa résposta
© l Sim
1 dia Desenvalve

Encerra o
processo no
sistema

respasta final e
encaminha ao
cliente

Figura 2 - Fluxo de recebimento de reclamagdes sobre ruido aeronautico

Desde o periodo de assun¢do da operagdao CCR Aeroportos no Aeroporto Internacional de
Navegantes em margo, até o final do ano de 2022, foram registradas apenas 1 reclamagdo sobre
o ruido aeronautico. J& em 2023, foram registradas 2 ouvidorias sobre ruido, conforme

apresentado na Figura 3.
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Figura 3 - Estatistica de Ouvidora, ano base 2023.
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4- Indicagao do local do incomodo

A Figura 4 a seguir apresenta o mapa georreferenciado com a sobreposi¢cdo do PZR em vigor,
nos termos do paragrafo 161.53(d)(6).

1 Ouvidorias registradas - SBNF , : Legendn
Ano base 2023 -~ RS +  Ouvidoria

LEGENDA NIVEIS DE RUIDO AERONAUTICO

CURVAS IMPL FINAL
658

70

[T 758

(083 : METRICA UTILIZADA: DAL

Figura 4 - Mapa georreferenciado com a sobreposicdo PEZR SBNF

Reitera-se que no ano de 2023 foram registradas 2 ouvidorias, sendo uma localizada no bairro
Sdo Jodo, bairro este localizado fora das curvas de ruido onde foi reclamado sobre a trajetdria
das aeronaves. Na segunda reclamacdo foi referente ao acionamento de motores em um dos
hangares no aeroporto, mas como ndo recebemos maiores informacdes sobre a localizacdo
exata do reclamante, inserimos no mapa a localizacdo do hangar. Ambas as ouvidorias foram

devidamente respondidas.
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5- Principais assuntos tratados no ambito da CGRA

Em 2023, foram realizadas duas reunides ordinarias da Comissao de Gerenciamento do Ruido
Aeronautico (CGRA), ambas em formato online. As convocacGes foram realizadas por meio de
oficio enviados aos 6rgaos e instituicdes, bem como, disponibilizado no sitio eletrénico do

Aeroporto, na pagina dedicada ao tema Ruido Aerondutico.

A reunido do 1° semestre ocorreu no dia 23 de maio de 2023 as 14h. Na ocasido, foram
abordados os seguintes assuntos:

¢ Apresentacdo da CGRA - Comissdo de Gerenciamento de Ruido Aerondutico;

¢ Status da atualizacdo das curvas e PEZR;

e Cooperacao com municipio abrangido pelo PEZR;

¢ Ouvidoria/reclamacdes recebidas;

e Campanha de monitoramento de ruido;

® Préximos passos.
A segunda reunido ocorreu no 22 semestre no dia 27 de novembro de 2023 as 14h. Foram
tratados no ambito da CGRA os seguintes assuntos:

e Status da atualizacdo das curvas e PEZR;

e Cooperagdo com municipio abrangido pelo PEZR;

¢ Obras fase 1B - Alteragdes operacionais;

¢ Pagina dedicada ao ruido aeronautico no sitio eletrénico (atualiza¢Ges);

¢ Ouvidoria e Reclamagoes;

* Proximos passos;

As ATAs das reunides sdo divulgadas em sitio eletronico especifico, conforme preconiza o item
161.53 do RBAC n° 161 (Anexo 3), bem como, a apresentacdo disponivel em:
https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-
aeronautico?aeroporto=Navegantes&categoria=&ano-mes=
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6- Informagdes sobre a situagdao do PZR nos municipios abrangidos

O SBNF possui um Plano Especifico de Zoneamento de Ruido (PEZR) elaborado pelo operador
anterior, registrado na ANAC e aprovado por meio da Portaria ANAC 808/SAl, de 20 de marco

de 2020. O documento é publico e pode ser consultado no site oficial da ANAC por meio do link:

https://www.gov.br/anac/pt-br/assuntos/regulados/aerodromos/planejamento-

aeroportuario/PZRREGISTRADOS.pdf

As curvas e o PEZR do aeroporto irdo sofrer atualizagdes, conforme mencionado na reunido da
CGRA. Essa estratégica vai de encontro com o item 161.61(d)(2) do Regulamento Brasileiro da
Aviacdo Civil — RBAC n° 161 onde diz que o novo operador de aerédromo deve verificar se o
plano existente estd compativel com as caracteristicas fisicas e operacionais do aerédromo, e

tomar as medidas cabiveis.

Vale ressaltar que para essa atualizacao foram levados em consideragao as caracteristicas fisicas
aeroportudrias, principalmente no que compete as mudancas na infraestrutura do aeroporto,
de acordo com o plano de negdcio e intervengdes fisicas preconizado no Contrato de Concessao,
além das caracteristicas operacionais, por meio das bases de dados da CCR Aeroportos e demais

informacgdes pertinentes previstas no RBAC n2161.

O Plano foi protocolado junto a ANAC e apds a validagao e registro pela ANAC, o Plano serd
amplamente divulgado nos canais oficiais da CCR Aeroportos e compartilhado com a Prefeitura

Municipal, para inclusdo no Plano Diretor Municipal.

6.1. Quanto a sua incorporagao pelas leis municipais

O Aeroporto de Navegantes até o momento ndo possui Acordo de Cooperagdo Técnica firmado
com os respectivos municipios inseridos nas curvas de ruido. No entanto, vale ressaltar que a
CGRA entende a relevancia do tema para o desenvolvimento urbano da cidade e estd
enveredando esforgos para estabelecer as tratativas quanto a incorporacdo de diretrizes do

PEZR pelas leis municipais junto ao dérgdao municipal. Em 2023, a Concessionaria iniciou as
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tratativas formalizando, por meio de oficio, sua intencdo em firmar o Acordo de Cooperagao

Técnica entre a Concessiondaria e o municipio.

Apds a efetivagdo do registro do novo PEZR pela ANAC, seguiremos com uma pauta de
divulgacdo do estudo junto ao municipio, conforme preconiza o item 161.13 (d) do Regulamento
Brasileiro da Aviagao Civil RBAC n2161, e daremos andamento com o Plano de Trabalho e Acordo

de Cooperacdo Técnica com a Prefeitura Municipal.

6.2. Quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na area do plano

O tema sera retomado em conjunto com o municipio apds a atualizacdo e validacdo do novo
plano para compatibilizacdo do novo PEZR com a lei de uso e ocupacdo do solo, de modo a
preservar o desenvolvimento das atividades aeroportuarias de forma harmoniosa com o seu

entorno.

6.3. Quanto as acoes de fiscalizagao

Para o ano de 2023, a CGRA ndo possui informac¢Oes de manifestacdes advindas das acGes de

fiscalizacdo de ruido aeronautico por parte dos érgaos publicos.
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7- Divulgag¢ao em sitio eletronico especifico

Com a remodelacdo da pdgina oficial dos Aeroportos administrados pela CCR, foi implantado
um link especifico para o tema Ruido Aerondutico, indicando os tépicos previstos no item

161.53(d) do RBAC 161, a saber:

(1) Convocagdes para reunides do CGRA, com exposi¢cdo dos objetivos;

(2) Divulgacdao de memoaria ou ata de cada reuniao;

(3) Divulgacao de Relatério Anual de Ruido Aerondutico;

(4) Espaco para registro de manifestacdo, reclamacdes ou solicitacdes de informacgdes;

(5) Ferramenta de consulta sobre o tratamento dado as manifesta¢des, garantindo meios de

protecdo das informacgdes pessoais dos reclamantes;
(6) Informes sobre ruido aeronautico e eventos relacionados ao tema;

(7) Divulgagao de relatérios de monitoramento de ruido e de atividades ndo compativeis com os

niveis de ruido aeronautico quando identificadas;

(8) Divulgagdo sobre qualquer condigdo temporario do aerédromo que implique em perfil

operacional diferente do esperado.

0] link podera ser acessado pelo enderego:

https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-

aeronautico?aeroporto=Navegantes&categoria=&ano-mes=
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8- Conclusao

O Aeroporto de Navegantes vem gerenciando as a¢ées com relacdo ao ruido aeronautico
conforme preconiza o Regulamento Brasileiro da Aviagdo Civil — RBAC n2 161. Para o aeroporto
ha um PEZR vdlido e registrado pela ANAC e esse estudo sofrerd atualizacbes para estar
compativel com as caracteristicas fisicas e operacionais do aerédromo, agora operado pela CCR

Aeroportos.

Para o ano de 2023 foram realizadas duas reunides ordinarias, sendo uma em cada semestre.
Por fim, em 2024, a Concessiondria manterd os esforcos para a formalizacdo de Acordo de
Cooperacdo Técnica com a Prefeitura e divulgara o novo PEZR para ser incorporado no Plano

Diretor Municipal.

Pagina 17 de 26 Aeroporto Internacional de Navegantes
R. Osmar Gaya, 1297 - Meia Praia,
Navegantes - SC, 88372-900



Relatdério Anual de Ruido Aerondutico

NAVEGANTES AMB.NVT.RE.NVT- 307/2024-R0

CCR AEROPORTOS

9- Disposig¢oes finais

Todo colaborador que tiver conhecimento de um evento ou potencial efeito referente a ma
gualidade dos servicos operacionalizados junto ao Sistema de Gestdo Integrado, no que tange a
tépicos que acarretam ou podem acarretar problemas na qualidade dos servigos, ficam
encorajados a informar aos departamentos pertinentes o respectivo evento adverso ou suspeita
de evento que possa interagir de forma negativa com base na estrutura de informacdo

documentada, deste procedimento.

O desrespeito as disposicoes deste documento sujeitard os administradores e colaboradores as
acGes disciplinares cabiveis nos termos da “POL 010 - Politica de Gestdo de Consequéncias e Nao

Retaliagdo” do Grupo CCR, sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis.

Adicionalmente, o Grupo CCR encoraja seus colaboradores ou administradores, bem como
guaisquer terceiros, a, sempre que souberem ou tiverem indicios do descumprimento de
politicas e normas da empresa, ou leis vigentes no pais, a registrarem ocorréncia nos seguintes

canais:

Web: https://canalconfidencial.com.br/canalconfidencialccr/

Telefone 0800 721 0759
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10- Anexos

Anexo 1 — Formulario de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletrénico

CCR

RO O 10

Manifestacao Ruido Aeronautico

COMISSAO DE GERENCIAMENTO DE RUIDD AERONAUTICO (CGRA)

* Obrigatoria

1. Nome: *

nsira sua resposta

2. UF*

nsira sua resposta

3. Municipio *

nsira sua resposta

P

. Bairmo *

nsira sua resposta
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7. Mumero da residéncia: *

Insira sua resposta

8. Qual fipo de atividade ne logradourc onde ocormre o incdmodo: *
() resigencial
|} comercialfservigos
{_) estabelecimento ligado a salde (hospitals, clinicas, postos, etc)
() estabelecimento ligado a educacao {escolas, cursos, universidades, etc)
{_J lazer {clubes, cinemas, etc)
|} outro - especdificar:

|} sem resposta

9. E-mail para contato: *

Insira sua resposta

10. Telefone para contato:

O wvalar deve ser um numero

11. Horéric de ccorréncia do incémodo de ruido asronautico: *
i) somente diurno
Yy 2
{_J} somente noturno (22h as 7h)

Y g
{_J diurno e noturna

oy
() sem respasta
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12. Qual horario aproximadamente? =
Cj todo pericdo diurno
Cj todo pericdo noturno
Cj nao consiga identificar

() Outra

S

13. Tipo de Aeronave: *
() avido
() Helicéptero
() Awido e Helicoptero

() ndo consigo identificar

14. Comentarios complementares: *

Insira sua resposta

Munca formeca sua senha. Relatar abuso

B® Microsoft 365

Este conteddo foi criado pelo propristaric do farmulario. Os dados que vocé enviar serdo enviados ao proprietario do formulario. A Microsoft
ndo & responsavel pela privacidade ou praticas de seguranca de seus clientes, incluinde aqueles do proprieténio deste formulésio. Munca
forneca sua s=nha.

Microsoft Forms | Pesquisas, questionarios & votagdes com tecnologia de |A Criar meu progric formulario

O proprietario deste formulario ndo fornecew uma politica de privadidade sobre como usard seus dados de resposta. Nao forneca
infarmacdes pesscais ou confidenciais. | Condicdes de uso
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Anexo 2 — ATA da reunido ordinaria do 12 semestre
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Anexo 3 — ATA da reunido ordinaria do 22 semestre
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Ata de reuniio
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Assunto da 3# Reunido externa da Comissdo de Gerenciamento de Ruido Asrondutico

Reunidio do Aeroporto de Mavegantes (OGRA)
Data: 27/11/2023 Hora: 14H ]
L R N T i Particpaclo onbee: B Sm ClNan |
Modivo / Referéncia da ReuniSo: RBAC 161
Aplcdvel Anesio - = Sim [ Nio
Do B &0 Anewa: Lista de presenca 80 TEAMS @ 3 apresentaghn Power point.
Partici partes
Representante / Funglo Empresa

Eadi Peiwoie da Sika ) Gerenie do sroporto CCR Asroporios

Thiti Carsalha Coimibra f Anal Mo Ambien CCR ABnoponcs

Fenider da Silva Commelsen de Macedo / Analista Mek Ambienh CCR Asroporios

Miercia Wironica Pensira dos Santos /| Ouwvidoria, Flaneg o Operacional CCR Asroporics

Ricarda Luiz Barbosa O J Analisia di Safety CCR Asroponos

lairn Secretdria de Agricultura & Pesca de
H (]

[ Aboriura |

0 Gerente @ Fresidente da CGRA do Asvoporto de Navegantes (SENF), Sadi Peeoto da Sika, inidow sua fala 35
14005, agradecendo a presenga de todos na 3F Reunido Bxema da Comissdo de Gerenciamenio o Ruido Asrorduticn
{CGRA| do SENF.

& Analista Ambiesrtal, Thatiana Colme il ciou & apressntacio oom 3 pata, foram eles: Status da atuakzagdo
oo FEZR, onde desda a primeis reunido da CGRA vem & falando sobne o Stabus da atuallacss do documents. Fod
wencida a etapa de conbratagdo o empresa eupecializeds @ homologada para realisar o estudo, também 3 etagas de
levanitar o5 dados opevacionak da CCR Asroporos, passou Também a etapa de abualizacsa, ou seja, a modelagem das
FeOwaS Cunwas, dit 3coado com o cenadrio atual @ cendrio futuro. Acoeieceu 3 wisha inboco para andlise das cureas ¢ agora
BtE-SE para 0 protocol s 00CUmanto junto 4 AMAC, ongdo regulador. Apds 3 sakagao & registro 90 docuwTeEnts,
2 OOR tem 30 diss para a dwaigacio nos canais oficiais o divaigacsn junto a Prefeitura para incorporagio do PEZR as
legislagses muni cipais aplicieis. Fol comentando que estd Thualizedo na phging de ruido sonduthon a5 imenen (ies
temporanias no perfil operacional do seroporto. E apresentando as medhorizs no site para tormar o 0o 3 pdgina de
ruidio aeroadution aanda miss Inbuitive para o usudrio.

A Mercia (CCR Asroporios) apresentou o dide sobre os carals da owvidoria e as redamagBes de ruido
aeronduticn recebidas desde nowembro 2022, a3 presenie data. Aessaliou gue noperiodo de nov, 002 a nov/ 023,
foram registradas aperas 1 manitestagbes denbro do skiema, e fol dassificada como teste de motor. Todas as
manilestagdes s3o tratadas pelo time local do SEnopaorto &m oonjunto ooem o tiree de M o Ambiente.

Powr firm, Thatiana comentou sobne o prdemces pasece: Protocolo PEZR junio 3 AMAC om dezembro de 20323;
Reunido com a prefeiura pam acordo de cooperagso téonica ¢ dvulgario do Relatteio anual de nudo aerondaticn,
and base 2023, &M margo no site 4o aeroporta. Comentou que a prosima reuniso da OSRA acomerend &m maio de
024 E & divaligacss 90 nown PEZR serd realizedo apds registro da ANMAC.
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Aptic a finalizacio da apresestacdo, fol abesto um eopagn Do contribuic3o ¢ apretentacdo do possiss
ddvidas dos comddados.

Jaiiro refiomou a importinca da secrefaria de meko ambenie da prefeitura panticipar dessa pauta. Thatiana
comentou qu serd reforgado com esta secretaria a importancia da participagdo N Comisedio.

Mercia fez uma ceervaclo sobre 3 manifestagio recebida, disse gue foi autdnoma ¢ NS CONSEguUIMas um
retornd peio canal da ouvidoria com o manifestante para ter mais detalhes om busca de solugso mais s,

Ricardo reforgou Gue no aeropono j4 temos hordrio reduzido para teste de miotor, sendo de Th 3s 20h.

Sem mais consideraglies do tema de ruido aercrdutico, Sadi, presidentes da CGRA, enosira a newnido @
agracdkis aos participanies 3 condribicio.

MIMF
Desorigdo do Assunto Raspons dvel Frazo

1 WA

| Emcaminhamentos/ Encerraments | Conclusdo |
Ladi Peinoto da Siva encerra a reunido 3s 14:19 agradecendo a presenca de todos.

Enceiramaento da Rouniso Muoderador Facltador da Rewni 5o

Data= Z7711,3033 Mome: Sadi Peinoto da S

Horas 14:19 Fungdoc Gerente 0o Asrapono ¢ Presidents da OSRA SENF/NYT
Locals Teams Setor: Operaghes Asroporusdias

Sadi Puietts da Silua

Sk | 534 BT
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Anexo 4 — Oficio n° 304/2019/GTDA/GCOP/SIA-ANAC

AR EENRRAC - THEITT - Do

‘HAN AC

AGENCTA HACKINAL DE AVLAC A CTVIL

Superinierdincia de Infracstrutura Aeroporiulria - 814
Gerdncha de Cenificagio & Segunss Operacional — GOOP
SCE. Quadra 04, Loge © « Bd. Parque Cidade Corporate - Tome A

HeraailinTH - Bragil - 70308500 - [&1) 33144174

Officio n* 3620 RGETDAGCORELA-AR AL [

Brasilin, 9 de julho de 20019,
An Senbor

FERMANDO DE DLIVEIRA VIETR.A

Superinendente d: Flanejamenio Asroporiudeio

Empresa Brasilom de Infracstrutura Aeroponiuiria - Infrezra

S08 Oraadna 04 - Blooo: A - Lotss: 106138 - E& e Centro Ousic
Tk 50014 - Brasilia - DF

Azzmioc Reglstro de Plano Especifien de £oneamests d¢ Ruido (FEFR) de do Aeroporio Ministro
Yictor Konder | Navegandes, 5C (SBNF).

Biferineine: o) Procezo N WHSRSEEMTE00T-35; ¢ |
b ek B OFFCI0 SEDE-F-201 900624, d | de julha de 2019 (SEI 3] 0205

Frezado Senlee,

I Pér meia do Eocumento mm mefinincia b, Vioss= Senhoria solicioos a esta Agdnoia Macioeal
de Aviacin Cil (ANAL) o registe Plang Especilico d¢ Foncamenio de Buide (PEZR) do ATupano
Mimasim Vicior Konder | Maveganies, SC (SHMFL

1 Mg gentido, commmaco que nesta dailn fod registrado jumio & ANAC o PEFR do refesdo

aeroponis, conforme estabelece o Regulimenio Brisildrn da Avingio Civil RBAC o° 161 , Eme=da 01 -
“Plaaos die Loseaweuts de Reldo de Aderddronion - MEF

3 Ressaltamos que deve ser observado, por pame dessa operadora, Empresa Brasileira de
Infreesmeum Acmoparteina - Inftaeny, o gue delaming o Terme de Ajustimenio de Condeta {TAC) &
OO 20 B, o pardgralo 16103003 & & segie 16151 do REALC 160:

Fad 13 ) 20 eperendor de aerddmona, apir a afireple de repis alv PER g Asee, dieve dvadgd-
B i d e ek i abrspaliyad el Plaae r dematr Sredar istererodir, oo peorss o 10 (e
N a poar B oW Segiim.

FaLS“dpdn 0 reghivn s FZE ra dood, & aperddir dr oerddmmn dive Burcer aclar av
R g0 0 B Jo Pl 05 00 R cps il alraunaies sadar curvar g rudda, bem
IS SO O Coahdad O aRieran e ileand o A4 B8 MTiEe © ar anadar nieerasor

FETRLYE NI e (151 T o o IEN aprovados

4. Por opaitena, informanios mnds gee esta Oerdncio Técnice de Deservalvimedio
Amopomsme pemancce b deposgin pan quaisquer  oxlarcimemtos  mecessirios, pelo esmail
grdadmanac. pov.br ca pelo selefone (613 3514-4174

Bk L Lk TR_N e o - ko b T L ]

| S

CRATCAF N Fi 5,

Fuim-fosdo com senhm por RENTELD SOSNES 08 SLWE s 15002018 143018
Duu'r-'bll' STHEGT -] - cormoly & sSsnSciieoe an
e goe T
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